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¿QUÉ ES 
ALFABETIZACIÓN, 
INFORMACIONAL?
La alfabetización informacional (Chartered 
Institute of Library and Information Professionals, 
2004) son las destrezas desarrolladas para la 
resolución de problemas de información. Es 
aprender para toda la vida. Es saber cuándo y por 
qué necesitas información, dónde encontrarla, 
y cómo evaluarla, utilizarla y comunicarla de 
manera ética.



LAS 5 LEYES DE LA 
ALFABETIZACIÓN 
MEDIÁTICA E 
INFORMACIONAL  
(MIL)



ALFABETIZACIÓN 
INFORMACIONAL
ALFABETIZACIÓN 
DIGITAL/MEDIÁTICA
ALFABETIZACIÓN EN IA

• Uso y avance de nuevas tecnologías

• Del uso del computador de escritorio al 
teléfono inteligente

• Incorporación de herramienta de IA



IA EN BIBLIOTECAS

USOS INTERNOS

USOS EXTERNOS



PROPUESTA DE INCORPORACIÓN 
DE LA IA EN LA ALFABETIZACIÓN 
INFORMACIONAL EN 
BIBLIOTECAS

PLAN DE TRABAJO:
INTERNO (ENTRE LOS PROPIOS 
BIBLIOTECARIOS, PERSONAL DE LA 
BIBLIOTECA)

EXTERNO (PRESENCIAL Y/O REMOTO)



2. Desarrollo de recursos y herramientas

1. Evaluación de necesidades y planificación



4. Integración al trabajo (diario)

3. Programas de formación y talleres



6. Promoción y difusión

5. Evaluación y mejora continua
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